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A ENFERMAGEM E OS ASPECTOS ERGONOMICOS DA SAUDE DO
TRABALHADOR

Rodrigo Assis Neves Dantds
Daniele Vieira Dantas

RESUMO

Este estudo teve por objetivo analisar a produgéntifica de enfermagem acerca dos
aspectos ergondémicos do trabalho, nas bases des @A#S/BIREME. Encontraram-se 27
trabalhos. A maior parte foi publicada em 2003,£2@005 e 2007, contando com 11,1%
cada ano, como estudo descritivo (63,0%) e abondagealitativa (74,1%). O artigo
cientifico foi o mais utilizado (96,3%), em resuifi®,3%), em inglés (55,6%) e portugués
(44,4%). Quanto ao pais de publicacdo, destacagamBsasil (51,9%) e os EUA (22,2%). Ja
nos periodicos, ressaltamos a Revista Latino-Arapdcde Enfermagem (18,5%). Sobre os
assuntos relacionados a temética, tém-se as DORI%3} e a educacdo em saude (25,9%).
Concluimos que através deste trabalho pudemos cenbeanalisar a producao cientifica de
enfermagem acerca dos aspectos ergondmicos dohtyalbem como a importancia dessa
tematica para promover a melhor qualidade de vidaambientes de trabalhos.

Palavras chave ergonomia, enfermagem, revisao de literaturaligagbes.

ABSTRACT

This study aimed to analyze the scientific producodf nursing about the ergonomic aspects
of work in databases BVS / BIREME. We found 27 jddest were published in 2003, 2004,
2005 and 2007, with 11.1% each year, as a des@iptudy (63.0%) and qualitative (74.1%).
The paper was the most used (96.3%), in short ¥69.&English (55.6%) and Portuguese
(44.4%). The country of publication, highlighted Byazil (51.9%) and the U.S. (22.2%).
Already in the journals, we highlight the Latin Angan Journal of Nursing (18.5%). On
matters related to issues, have the RSI (33.3%)haatth education (25.9%). We conclude
that through this work we understand and analyeesttientific production of nursing about
the ergonomics of the work and the importance isf tireme to promote better quality of life
in work environments.

Keywords: ergonomics, nursing, literature review, publioas.
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INTRODUCAO

O trabalho é fator intrinseco a vida do homem piwduocupando horas do seu dia,
contribuindo para formacdo da sua identidade eetiuljade. Além de inseri-lo na vida
social com um peculiar olhar para o0 mundo (PEREIRI5).

Para Pereira (2005), torna-se um trabalhador égesisoa que executando um esforco
fisico ou intelectual no desempenho de uma atieédaml profissdo, realiza um
empreendimento, promove uma obra, ou obtém umtaekultendo em mente satisfazer uma
necessidade economicamente Util.

Entende-se assim, que o trabalho subsiste na wvid@miem como fator primordial a
sua existéncia social.

Em 1848, com o inicio da revolucéo industrial, nglaterra, a forma de organizacéo
do trabalho mudou, fazendo-se sentir mudancasdaaevsalde do trabalhador, que sairam da
lavoura e foram trabalhar nas fabricas, ficand®isa§ a exposicdo de riscos e doencas
proprios da atividade produtiva. Naquela época, ccaams condicbes de trabalho eram
extremamente insalubres, o indice de doencas ecrdesl era crescente, fazendo-se
necessarias formas de intervencéo no processdhinadmide-doend®EREIRA, 2005).

Na Europa, na década de 1970, varios foram os neowos sindicais por melhores
condicdes trabalhistas, especificamente na It@@reu o movimento operario italiano que
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exigia maior participacdo nas questdes de saudegeramca, como a participacdo das
entidades sindicais na fiscalizacéo dos ambiergésatlalho, o direito & informacao referente
aos riscos ambientais e inovacgdes tecnoldgicas) aé melhoramento nas condi¢des e
relacées de trabalho (FRIAS JUNIOR, 1999).

No Brasil o surgimento das primeiras fabricas tnente a partir do inicio do século
XIX, com pequenos estabelecimentos que tiveram sigtta. O timido “surto” industrial se
intensificou entre 0s anos de 1885-95, porém carcteristicas bem diferentes do ocorrido
da Europa, pois na época o Brasil ainda era col@aid@ortugal e a atividade industrial
restringia-se ao artesanato e a manufatura, glieauéim para tanto a mao de obra escrava
(HARDMAN; LEONARDI, 1982).

Posteriormente imigrantes livres vieram da Europeaprabalharem na atividade
cafeira, portanto podia-se encontrar a duas maabdetrabalhando juntas em uma mesma
fabrica, a escrava e a assalariada (HARDMAN; LEOIRARL982).

Com a abolicao da escravatura, forma-se um nov@ogrde trabalhadores o
“proletariado”, com condic¢des de trabalho ndo enasgfhores do que as dos escravos, pois as
fabricas eram galpdes totalmente insalubres e deshatinham péssimos alojamentos,
jornadas de trabalho longas sem direitos all@RDMAN; LEONARDI, 1982).

Nos anos de 1940 e 1950, com o surgimento dascé&briéxteis, iniciou-se o
pagamento de salarios aos empregados e a utiliziecawio de obra feminina e de menores,
submetidos a mesma producéo fabril dos horfi¢tARDMAN; LEONARDI, 1982).

Com isto, toda a familia acabava por ficar expesis agentes agressores existentes
nos processos e ambientes de trabalho das fabs@msgarantia alguma no caso de doencas
ou acidentes.

Diversos estudos afirmam que sdo varios os fatbeesscos laborais existentes nos
estabelecimentos organizacionais, dentre elesioe$i quimicos, biolégicos, ergonémicos e
psicossociais, mecanicos e de acidentais. Taissrigedispdem os trabalhadores a acidentes

e enfermidades ocupacionais, fazendo-se necessiambiéncia do trabalho identificar os
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riscos existentes no local, para a prevencdo deggasos (MANETTI, 2006; ROBAZZI,
MARZIALE, 2004)

Os riscos ocupacionais podem causar varios dasadde do trabalhador, e dentro do
ambiente laboral as condicbes de exposicdo aostesgemmbientais favorecem o
acometimento de doencas do trabalho.

A Norma Regulamentadora (NR)’@ do Ministério do Trabalho e Emprego (TEM)
define os agentes fisicos como qualquer forma degena que os trabalhadores possam estar
expostos, como por exemplo, o ruido, temperatuxerereas como calor e frio, umidade,
vibracOes, radiacdes ionizantes e nao ionizantgsessdes anormais. Ainda segundo a
norma, 0s agentes quimicos séo todas as substanaig®stas ou produtos, como 0s gases,
vapores, neblinas, névoas, fumos e poeiras queampogenetrar no organismo pela via
respiratoria, em contato com a pele ou por ingestdicaso de acidente (MORAIS, 2008).

Para os agentes biolégicos, a NR32 traz a definicdo como sendo microorganismos,
gue sofreram alguma modificacdo genética ou n&masomo as células, parasitas, toxina e
prions (MORAIS, 2008).

Enquanto que os agentes ergonémicos podem seter@gados como esforco fisico
intenso, postura inadequada, situacdes de estiisgs® e psicoldgico, repetividade ritmo
excessivo de trabalho, jornadas de trabalho imiméas, podem provocar distarbios
psicoldgicos e fisiolégicos ao trabalhador prejadio sua vida produtiva (CASTRO;
FARIAS, 2008).

Em estudo realizado por Castro Farias (2008), nioge de 1996 a 2006, que
abordam as Les0Oes por esforgo repetitivo (LER) B@ncas ocupacionais relacionadas ao
trabalho (DORT) na saude do Profissional de Enfgemg foram analisado que o trabalho
dessa categoria estda associado a altas taxas dedetes musculoesqueléticas como
dorsalgias, sinovites e tenossinovites, agrupadasocLER-DORT, isto devido as mas

condicbes de trabalho, com mobiliarios inadequa@ma a execucdo das tarefas acarretando

www.linkania.org




Revista Cientifica Linkania Master. Indexada |S5H: 22366660

Revista Cientifica Indexada Linkania Master - ISSN: 2236-6660

Ano 1 - N2 01 — Setembro/Outubro - 2011

em esfor¢os posturais, aléem da fadiga mental poaglas ininterruptas podendo ocasionar
risco de acidentes de trabalho.

A ergonomia se constitui na principal forma de pregdo de lombalgias e dorsalgias
no trabalho. Estima-se que a adocdo de medidas@rgecas de baixo custo no ambiente de
trabalho é capaz de reduzir cerca de 80% a incaé&ecdores lombares (COUTO, 2002).

N&o apenas o trabalhador de enfermagem esta sajefises riscos ergonémicos, mas
todos aqueles que desenvolvem suas atividadesalab®@iante disto, faz se necessario
disponibilizar ao trabalhador mobiliario ergononmeEnte adaptados, tecnologias que
diminuam o esforc¢o fisico, menor carga de trabadicseja, melhores condi¢des de trabalho.

Neste sentido, ressalta-se a necessidade de retalibalhos buscando pesquisar o
papel da enfermagem na melhoria dos aspectos enyows do trabalho, na tentativa de
transformar a realidade atual nas organizacfesdmbo Dessa forma, compreender os
riscos ergonémicos que podem afetar o trabalhadier ®uma importancia para promover a
prevengao e/ou diminuigdo dos riscos inseridos noecgsso de trabalho e ambiéncia dos
Servigos.

Diante do exposto pode-se fazer os seguintes quastentos: Como tem se dado a
producao cientifica de enfermagem acerca dos asperjonémicos do trabalho nas bases de
dados da Biblioteca Virtual em Saude/Biblioteca iBegl de Medicina (BVS/BIREME)?
Quais 0s anos em gue mais se publicaram artigoa®s @8 tipos de estudos e abordagens
utilizados? Quais os principais tipos e dispordlaidle de publicacdo? Quais idiomas e paises
estdo desenvolvendo as pesquisas? Quais periodstivgicoes estdo vinculados? Quais
assuntos relacionados a esta tematica?

Na busca de responder essas questdes emergiuumtsegbjetivo: Analisar a
producéo cientifica de enfermagem acerca dos aspecgonémicos do trabalho, nas bases
de dados da Biblioteca Virtual em Saude/BibliotBesyional de Medicina (BVS/BIREME),
segundo ano de publicacao, tipo de estudo e abendd@o e disponibilidade de publicacéo,

pais, periédico/instituicdo vinculado, idioma eusdes relacionados a tematica.
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MATERIAL E METODOS

Esta € uma pesquisa bibliografica sobre a produgtifica de enfermagem acerca
dos aspectos ergonémicos do trabalho. Para Maecbakatos (2003), este tipo de pesquisa
tem como finalidade colocar o pesquisador em comiaéto com tudo que foi escrito ou dito
sobre determinado assunto. Isto torna possivelamexde um tema sob novo enfoque ou
abordagem, chegando a conclusdes inovadoras.

Para realizacdo desse trabalho, foi necessario m das técnica de pesquisa
bibliografica, que compreende a leitura, selecachamento e arquivo dos tépicos de
interesse, com vistas a conhecer as contribuigéasifcas que se efetuaram sobre o0 assunto
(FERRARI, 1982).

O levantamento bibliogréafico realizado diz respeitdados retrospectivos disponiveis
na Biblioteca Virtual em Salde (BVS), inserida n#liBteca Regional de Medicina
(BIREME), especificamente nas bases de dados deatutra Latino-Americana e do Caribe
em Ciéncias da Saude (LILACS), Literatura Interoaal em Ciéncias da Saude
(MEDLINE), Scientific Electronic Library Online (SCIELO) e Base de Dados de
Enfermagem (BDENF).

Os descritores utilizados para a coleta de dadaesfd‘ergonomia” e “enfermagem”,
segundo a classificacado dos descritores em ciédaiaaude (DECS).

Os critérios de inclusdo dos trabalhos para esiad® apontam para estudos sobre a
tematica, em linguas portuguesa, inglesa e esmgndaponivel em texto completo ou
resumo. Enquanto, os critérios de exclusdo focammpara os estudos que nado respondessem
aos questionamentos ou que estivessem presentesisrde uma base de dados pesquisada.
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Durante o levantamento das informacOes, realizddtromicamente, no més de
julho/2009, encontrou-se um total de 27 trabalsesdo 7 na LILACS, 17 na MEDLINE e 3
na BDENF. No SCIELO néo foram encontrados estudessg encaixassem nos critérios de
incluséo.

Para a coleta das informacdes, foi utilizado umirotestruturado contendo aspectos
sobre a base de dados pesquisada, ano de publicgriiale estudo (descritivo, revisao
tedrica, de caso e transversal) e abordagem (tgiardj qualitativo), tipo (artigo, dissertacéo
ou tese) e disponibilidade de publicacdo (resumo f@xto completo), pais,
periddico/instituicao vinculado, idioma (portuguéwylés e espanhol) e assuntos relacionados
a tematica.

A analise de dados contou com as técnicas dasts@atilescritiva e apresentacdo em

tabelas e graficos.

RESULTADOS E DISCUSSAO

Os resultados estdo disponibilizados segundo a thasgados pesquisada, ano de
publicacao, tipo de estudo e abordagem, tipo eodibpidade de publicacdo, idioma, pais,
periodico/instituicdo vinculado e assuntos relaadws a teméatica.

A Tabela 1 permite analisar o ano, tipo de estuddb@dagem, segundo as bases

pesquisadas.

Tabela 1. Caracterizacdo dos estudos sobre enferneag acerca dos aspectos
ergondmicos do trabalho na LILACS, MEDLINE e BDENF, quanto ao
ano, tipo de estudo e abordagem.

LILACS MEDLINE BDENF TOTAL

VARIAVEIS
N % N % N % N %

Ano de publicacdo
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1976 0 0,0 0 0,0 1 3,7 1 3,7
1989 1 3,7 0 0,0 0 0,0 1 3,7
1991 1 3,7 0 0,0 0 0,0 1 3,7
1994 0 0,0 0 0,0 1 3,7 1 3,7
1996 1 3,7 0 0,0 0 0,0 1 3,7
1998 0 0,0 2 7,4 0 0,0 2 7,4
2000 1 3,7 1 3,7 0 0,0 2 7,4
2001 1 3,7 1 3,7 0 0,0 2 7,4
2003 1 3,7 1 3,7 1 3,7 3 11,1
2004 0 0,0 3 11,1 O 0,0 3 11,1
2005 1 3,7 2 7,4 0 0,0 3 11,1
2006 0 0,0 2 7,4 0 0,0 2 7,4
2007 0 0,0 3 11,1 O 0,0 3 11,1
2008 0 0,0 2 7,4 0 0,0 2 7,4
Tipo de estudo
Descritivo 6 22,2 10 37,0 1 3,7 17 63,0
Revisao teorica 0 0,0 5 185 2 7,4 7 25,9
Estudo de caso 0 0,0 2 7,4 0 0,0 2 7,4
Estudo transversal 1 3,7 0 0,0 0 0,0 1 3,7
Tipo de abordagem
Qualitativa 4 148 13 48,1 3 11,1 20 741
Quantitativa 3 11,1 4 148 O 0,0 7 25,9
Total 7 259 17 630 3 11,1 27 100,0

Conforme a Tabela 1, a maior parte dos estudogufoicada em 2003, 2004, 2005 e
2007, contando com 11,1% cada ano. No ano de 2668 ado houve nenhuma publicacao
sobre o assunto em pauta.

Quanto ao tipo de estudo, o descritivo (63,0%pfarais usado, seguido das revisdes
tedricas da literatura (25,9%). Ja o tipo de algedapredominou sobremaneira a pesquisa
qualitativa (74,1%).
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As pesquisas descritivas sdo muito utilizadasvestigacdo dos fendbmenos, uma vez
gue buscam a descricdo dos acontecimentos emaenatirais, examinando profundamente
as praticas, comportamentos e atitudes das pessogiaipos na vida real (POLIT; BECK;
HUNGLER, 2004).

Ja a revisao tedrica é adequada para analisaicaed®gs e identificar, entre outros
aspectos, a sua frequéncia, regularidade, tipssntss examinados, e métodos empregados
(LEOPARDI, 2001).

No que diz respeito a abordagem qualitativa, PBétk, Hungler (2004) afirma que é
0 método que envolve a coleta e andlises sistemsalie materiais narrativos mais subjetivos,
utilizando procedimentos nos quais a tendéncia émimimo de controle imposto pelo
pesquisador.

O Grafico 1 mostra o tipo de publicacdo presenteh@ses de dados. Sendo o artigo
cientifico, o mais utilizado contando com 96,3%0Nai observada a presenca de teses de

doutorado no levantamento feito.

Gréfico 1. Distribuicdo dos artigos pesquisados nabases de dados MEDLINE,
LILACS e BDENF, segundo o tipo de publicacdo (artig ou dissertacao).
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Quanto a disponibilidade de publicacdo, o resunmboecocom 59,3%, sendo 44,4% no
MEDLINE, 7,4% tanto na LILACS quanto na BDENF.

Em relacdo ao idioma de publicacéo, ndo foram r@rados trabalhos em espanhol.
As pesquisas em lingua portuguesa contaram corfodd da inglesa, 55,6%. A distribuicao
dos idiomas dos trabalhos esta disposta no Grafico

Gréfico 2. Distribuicdo dos artigos pesquisados nabases de dados MEDLINE,
LILACS e BDENF, segundo o idioma de publicagdo (paugués e inglés).
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O pais e o periédico/instituicao onde foram viadals os trabalhos estdo dispostos na

Tabela 2.

Tabela 2.

Caracterizacdo dos estudos sobre enferneag acerca dos aspectos

ergondmicos do trabalho na LILACS, MEDLINE e BDENF, quanto ao
pais e periédico/instituicao vinculados.

MEDLIN
VARIAVEIS LILACS E BDENF TOTAL
N % N % N % N %

Pais de publicacdo
Brasil 7 259 4 148 3 11,1 14 519
EUA 0O 00 6 222 0 00 6 222
Inglaterra O 00 3 111 O 00 3 111
Italia O 00 2 74 0 00 2 74
Alemanha O o0 1 37 0O 00 1 37
Finlandia O 00 1 37 0O 00 1 37
Periddico/Instituicdo
Revista Latino-Americana de Enfermagem| 2 74 1 3,7 2 74 5 185
Revista Brasileira de Enfermagem O o0 2 74 1 37 3 111
Online Journal of Issues in Nursing O o0 2 74 0 00 2 74
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Revista da Escola de EnfermagemdaUSH 2 74 0 00 O 00 2 74
Nursing management 0O 00 2 74 0 00 2 74
Revista Paraense de Medicina 1 37 0 00 O 00 1 37
Escola Nacional de Saude Publica 1 37 0 00 O 00 1 37
Revista Brasileira de Saude Ocupacional | 1 3,7 0 00 0 00 1 3,7
Revista Gaucha de Enfermagem O o0 1 37 0 00 1 37
(Esrlggr;l?)lfnil;allano di Medicina del Lavoro ed 0 00 1 37 0 00 1 37
Ergonomics O 00 1 37 0O 00 1 3,7
Texas Nursing O oo 1 37 0O 00 1 37
Pflegezeitschrift (Stuttgart) 0O 00 1 37 0O 00 1 3,7
RN Web O o0 1 37 0 00 1 37
Nursing Standard O 00 1 37 0 00 1 3,7
Assist Inferm Ric O o0 1 37 0 00 1 37
Scand J Work Environ Health O o0 1 37 0 00 1 37
Applied Ergonomics O o0 1 37 0 00 1 37
Total 7 259 17 63,0 3 11,1 27 100,0

Quanto ao pais de publicacdo, destacaram-se 0 &B9%) e os Estados Unidos da
América-EUA (22,2%). Ja nos periodicos, ressaltaraofevista Latino-Americana de
Enfermagem contando com 18,5% e Revista Brasitkir&nfermagem com 11,1%. A Unica
dissertacdo publicada estava vinculada a Escolemh&ae Saude Publica.

Por fim, sobre os assuntos relacionados a temébiceriada a Tabela 3, para melhor

visualizacao.

Tabela 3. Caracterizacdo dos estudos sobre enferneag acerca dos aspectos
ergondmicos do trabalho na LILACS, MEDLINE e BDENF, quanto aos
assuntos relacionados a tematica.

ASSUNTOS RELACIONADOS LILACS MEDLINE BDENF TOTAL
A TEMATICA N % N % N % N %

Doencgas osteomusculares relacionadas| 1 3,7 8 296 0 00 9 333
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trabalho (DORT)

Educacdo em saude O 00 5 185 2 74 7 259

Condicoes laborais 2 74 4 148 0 00 6 2272

Fatores de risco a saude do trabalhador| 3 11,1 0 00 1 3,7 4 148

Acidentes de trabalho 1 37 0 00 O 00 1 37
Total 7 259 17 63,0 3 11,1 27 100,0

Pode-se perceber, a partir da Tabela 3, que asTD#@Rpam a primeira colocacao
(33,3%) nos assuntos relacionados a tematica, d#eglé educacdo em saude (25,9%) e
condic¢Oes laborais (22,2%).

A Norma Técnica do Instituto Nacional do Segur@i&lo(INSS), Ordem de Servico
606, de 05/08/1998, conceitua DORT, que substitidrmo para LER como uma sindrome
clinica caracterizada por dor cronica, acompanlvadado por alteracdes objetivas e que se
manifesta principalmente no pescogo, cintura edaape/ou membros superiores em
decorréncia do trabalho, podendo afetar tenddescutas e nervos periféricos (BRASIL,
1998).

No Brasil estes disturbios ja constituem atualeert segunda maior causa de
afastamento de trabalhadores, segundo dados sfitilnstituto Nacional de Seguridade
Social (O’'NEILL, 2000).

Os sinais e sintomas caracteristicos sdo muitmsespontanea ou a movimentacéo,
sensacao de fraqueza, cansaco, peso, dorméncragdonentos, alteracdo de sensibilidade,
agulhadas, choques, vermelhiddo, calor e edemas|quasenca de tumefacbes, areas de
hipotrofia ou atrofia muscular, entre outros (ASSTAD; ALMEIDA, 2003).

Diversos fatores podem contribuir para tal varkdde sinais e sintomas: o grande
namero de afecgdes incluidas no universo dos DQBTogsinovites, Sindrome do Tunel
Carpal, tendinites) (ASSUNCAO; ALMEIDA, 2003).

Em muitos casos, os problemas serdo esclarecajsiss um estudo ergonédmico da
situacao de trabalho. A multiplicidade de sintomasnais pode ser explicada através de uma
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andlise detalhada da atividade de trabalho, das gémesias da tarefa
(biomecanicas,cognitivas,organizacionais e amb@nt das funcdes que o trabalhador
solicita para executa-la (ASSUNCAO; ALMEIDA, 2003).

No cotidiano do trabalhador, maus habitos postusdb automatizados pelo sistema
nervoso central e para modifica-los é preciso uotgsso educativo de reorientacdo. Nao
basta trocar o mobilidrio se o trabalhador ndo spuisa-los adequadamente e continuar a
adotar posturas e movimentos de risco, ou ndo dgapgpara 0 Corpo se recuperar da carga
de trabalho diaria (OLIVEIRA, 2006).

Desta forma, é recomendavel que os exerciciosmsgasociados a palestras
educativas nos diversos setores de trabalho, sdliacéo postural, dor e lesGes por esfor¢os
repetitivos entre outros temas como estresse,dguide vida (OLIVEIRA, 2006).

CONCLUSAO

Durante a elaboracao deste trabalho pudemos ceméemalisar a producao cientifica
de enfermagem acerca dos aspectos ergonémicosalomhiv, como surgiu a histéria do
trabalho e as dificuldades ao longo dos anos ratiea de introduzir melhor qualidade de
vida nos ambientes de trabalhos, através dos aspargfondmicos.

Ao analisarmos os trabalhos, constatamos que @r ipaite dos estudos foi publicada
em 2003, 2004, 2005 e 2007 e que no ano de 200@ a@o houve nenhuma publicacdo
sobre o0 assunto em pauta.

Quanto ao tipo de estudo, o descritivo foi o naigdo, seguido das revisdes teoricas
da literatura. J& o tipo de abordagem predominbtestaneira a pesquisa qualitativa.

Os trabalhos publicados no tipo de artigo ciestgifforam os mais comumente

encontrados, disponiveis em resumo, nas linguasgumsa e inglesa, quase igualitariamente.
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Em relacao ao pais de publicacédo, destacaranBsasd e os EUA. Ja nos periédicos,
ressaltamos a Revista Latino-Americana de Enfermag®evista Brasileira de Enfermagem.
A Unica dissertagdo publicada estava vinculadecal&®acional de Saude Publica.

Por fim, considerando os assuntos pesquisado® sbhiematica destacam-se as
Doencas Ocupacionais Relacionadas ao trabalhoyiemip lugar, seguida de educacéo em

saude e condic¢des laborais.
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