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Resumo

Ensinar e aprender através da TV digital interativa esta se tornando uma realidade
mais frequente. E um acontecimento dentro da historia da televisdo, que vai desde a
estrutura das emissoras, produgcdo de programas, passando pelos meios de
transmissao até chegar ao telespectador que terd novos recursos, alta definicdo de
imagens, interatividade e outras possibilidades através desta nova tecnologia. A
televisdo € um dos meios de informacgédo mais conhecidos. O objetivo deste artigo é
mostrar como a televisdo e a interatividade, através do Ensino a Distancia (EaD),
pode auxiliar na educacédo e na cultura da populacdo. Isso é possivel devido as
novas tecnologias de telecomunicacgdes, de transmissdo de voz, dados e imagens,
incluindo televisao digital, interatividade e video.
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Abstract

Teaching and learning making use of Interactive Digital TV is becoming a reality
more often. It is an event in the history of television, ranging from the structure of
broadcasting, program production, through the means of transmission to reach the
viewer will have new features, high-definition images, interactivity and other
possibilities through this new technology. The aim of this study is to show how
television and interactivity through the Distance Learning (DL), can help in the
education and culture of the population. This is possible due to new
telecommunications technologies, transmission of voice, data and images, including
digital television, video and interactivity.

Keywords: Digital TV, Information, Interaction, Distance Learning.

1. Introducéo

Os primeiros relatos historicos de comunicacdo de que se tém registro, eram
realizadas através de gravuras, as quais apresentavam expressdes sem
refinamento, representando cacas e liderancas, denominadas de gravuras rupestres.
As pinturas marcaram no tempo e espaco como o homem desenvolveu e aprendeu
a utilizar objetos para caca e protegado. O registro desses artefatos com seu uso em
paredes definiram uma forma primitiva de linguagem. Ao longo da histéria 0 homem
adquiriu forma mais clara e evolutiva para a comunicacao entre os povos chegando
a escrita e a tipografia.

Considerando o parametro temporal da iconografia rupestre até a tipografia,
pode-se afirmar que ao primoérdio do sistema digital e desse ao atual sistema
computacional foram saltos rapidos. Porém, no “meio desse salto”, no inicio do
século XIX, surge a televisdo que se definiu um importante meio de comunicacgao.

O sistema de transmissao de televisdo sofreu muitas mudancas até chegar a
sua forma digital, utilizada atualmente, passando pelo sistema analdgico preto e
branco (P&B) para o colorido.

O padrao de transmisséo de sinal digital permite assistir as programacdes em

qualquer lugar. Esse novo ambiente que integra a TV, o sistema digital, ¢ composto
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por um conjunto de novos conceitos e caracteristicas que trazem uma melhora
importante e significativa em relacdo a qualidade da imagem e som. A televisdo
digital engloba ainda, uma série de interatividades, onde 0s usuérios
(telespectadores) poderao usufruir destas tecnologias que antes sO eram oferecidas
por computadores com acesso a internet, por exemplo.

Devido a tecnologia presente no sistema digital, ja € possivel assistir aulas a
distdncia podendo interagir com o professor e o0 conteddo promovendo
possibilidades de aprendizagem no caso especifico da Cultura e Educacao.

Com a finalidade de prender atencédo dos alunos, e oferecer uma nova forma
de aprendizagem, aliar-se aos meios consideraveis como a televisdo € um ponto

primordial, entdo por que nado leva-la para dentro da sala de aula?

1.1 Objetivo

O objetivo do artigo € mostrar como a televisdo digital e a interatividade,
através do Ensino a Distancia (EaD), € uma ferramenta essencial na educacdo. Com
0s recursos de interatividade da TV digital, os telespectadores, os alunos e os
professores poderdo criar, desenvolver e compartilhar seus conteudos, interagindo
com outras pessoas atraves da televisdo, de mesma forma facil que interagem com

os sistemas digitais computacionais.

1.2 Metodologia

A metodologia do artigo foi apoiada em técnicas de pesquisas através da
internet, artigos cientificos, apostilas e trabalhos académicos baseados em dados
estatisticos como suporte bibliograficos. Também foi realizada uma pesquisa de
campo, por meio de questionario, para obtencédo de dados e informacdes referentes
ao assunto TV digital e Ensino a Distancia, com objetivo de analisar as opinides em
relacdo ao uso da TV digital no EaD. Para complementar a pesquisa de campo foi
realizada uma simulacao, fazendo uso da TV Digital como recurso didatico em sala

de aula.
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2. Evolugcao da TV

A trajetdria da transmissdo do sinal de televisdo inicia-se no final do século
XIX quando o aleméao Paul Nipkow capta imagens divididas em pequenos pontos e
reagrupou-as, utilizando um equipamento desenvolvido por ele mesmo, conhecido
como o disco de Nipkow (dispositivo, inventado em 1884 por Paul Nipkow, para
enviar uma imagem de um local para outro, por meio de um condutor elétrico)
(SILVA, 2008). Em 1928 John Baird constroi a primeira televisdo mecanica baseado
no disco de Nipkow (TEIXEIRA et al. 2010) e posteriormente foi possivel a
transmissdo em grandes distancias de imagens com movimento, baseado no
mesmo principio (SILVA, 2008).

2.1 TV Analdgica

As primeiras transmissfes de video eram em preto e branco (P&B). Nesse
sistema sO € necessario a informacdo da medida fotométrica da intensidade
luminosa com sua direcdo (luminancia - Y). E a partir de variagdes no nivel de
luminéncia que o sinal pode surgir, assim obtém-se os tons de cinza, necessarios a
formacao do sinal de video P&B (ROCHA; HORA, 2007).

A primeira transmissao registrada no Brasil ocorreu em 1939, através de
circuito fechado, durante a Feira Internacional de Amostras na cidade do Rio de
Janeiro (ALENCAR, 2007). O sistema de televisdo em cores chegou ao Brasil em
1972, apOs muitas discussdes e pressoes pela adocdo de um padrédo estrangeiro
(MONTEZ & BECKER, 2005).

No processo evolutivo do sistema de transmissdo da imagem e som pela
televisdo surge a TV digital na década de 1970 no Japdo. O objetivo seria dar ao
telespectador mais realismo e proximidade ndo sé com a imagem, mas também com
0 som, aproximando a imagem da TV com a imagem do cinema, inclusive no

formato de tela larga "wide", usado no cinema desde 1951 (BUENO, 2010).
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Varios processos foram desenvolvidos e alguns paises criaram seus proprios
padrdes: (i) o japonés, MUSE (Multiple Sub-Nyquist Sampling Encoding) na década
de 80; (i) a Comunidade Européia Eureka comegou com um sistema similar
conhecido como MAC (Multiplexed Analog Components); (iii) os Estados Unidos em
1987, desenvolve o padrdao ATV (Advanced Television Service), denominando-se
DTV (Digital Television), (BOLANO & VIEIRA, 2004).

No Brasil a Agéncia Nacional de Telecomunicacdes (Anatel) com a
cooperacdo do Centro de Pesquisa e Desenvolvimento em Telecomunicacdes
(CPQgD) avaliou os padrdes de transmissao dos EUA, Europa e Japao e definiu que o
padrao brasileiro de televisao digital seria embasado no modelo japonés, o Servigco
Integrado de Transmissdo Digital Terrestre (ISDB-T - Integrated Services Digital
Broadcasting Terrestrial).

O Comité do Sistema Brasileiro de Televisdo Digital (SBTVD), responsavel
pelos estudos, definiu o padrdo a ser adotado no pais. Assim, em junho de 2006 o
governo brasileiro anunciou a escolha do ISDB-T como base para o
desenvolvimento do SBTVD (DTV, 2008).

2.2 TV Digital

O sistema de televisdo digital € uma nova tecnologia de transmissdo de
sinais, que proporciona uma melhor qualidade de imagens e sons possibilitando
visualizar ilustracdes, com detalhes maiores do que as transmissfes analdgicas.
Imagens com alta qualidade permitem utilizar televisbes com tamanho de tela
proporcional as usadas em salas de cinema. O audio transmitido pelo sistema digital
€ envolvente e proporcionara a mesma qualidade de home-theaters.

Outro fator importante tanto para o sistema de transmissdo de sinal de
televisdo quanto para o emprego desta com outras interfaces digitais € a
interatividade.

2.2.2 VANTAGENS DA TV DIGITAL
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As diferencas de qualidade e resolugdo sdo amplas e ficam evidentes nas
imagens em movimento. Assim como no audio, enquanto o sistema de TV analdgica
funcionava com um canal (mono) ou dois canais (estéreo) de audio, a TV digital
suporta até seis canais. Outra diferenca reside no formato da imagem, onde o
sistema digital € o widescreen, com a proporcdo 16:9, semelhante as telas de
cinema, diferente do padréo 4:3 da TV analdgica.

E evidente que a vantagem inicial e marcante do sistema digital é a qualidade,
tanto de imagem quanto de som. O novo sistema de TV digital permite a
transmissdo para equipamentos moveis, como celulares, tablets e computadores,
guando devidamente equipados, além de poder ser recebidas por dispositivos de
televisdo em carros, trens, 6nibus, sem perder qualidade por causa do movimento
(OLIVEIRA, 2009). Nas questbes técnicas de transmissdo também se inclui a
otimizacao do espectro e auséncia de interferéncia por canais proximos.

Anteriormente ao sistema de TV digital o aparelho de televisdo tem sido
apenas um instrumento de recepc¢do de sinal, com uma transmissdo em um Unico
sentido (SIMPLEX). Porém, uma grande contribuicAo do sistema digital € a
possibilidade de interatividade. Nesse processo qualquer pessoa pode se conectar e
interagir com sua televisdo a rede mundial de computadores - internet (OLIVEIRA,
20009).

Quando implementado o sistema digital na sua totalidade, o usuario vai poder
enriquecer o programa com informacdes adicionais, como por exemplo, ver uma
camara atras do gol onde seu time esta atacando, ou ver os dados de um filme que
estad assistindo, ou participar de um jogo, ou comprar um produto que aparece na

tela que lhe interessa.

2.2.3 INTERATIVIDADE

Com o auxilio de um provedor de sinal de internet, seja por meio de telefone,
cabo ou satélite, acoplada ao aparelho ou por um sistema de transmissédo do proprio
receptor serd possivel o telespectador, dentro de sua casa, ter uma interatividade

com 0 programa que esta sendo assistido e até mesmo aprender, ter aulas e
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interagir com aplicativos e professores através da TV digital interativa, como por
exemplo, TeleCurso. Nessa modalidade encontra-se a melhoria do Ensino a
Distancia (EaD).

2.2.4 MOBILIDADE

Uma das vantagens da TV digital interativa € o maior numero de programas,
enviados através de um mesmo canal, de forma simultdnea com melhor qualidade
de audio e video, comparado ao sistema de transmissao analdgico. A possibilidade
de assistir TV no local e no horario que o usuario deseja, ou seja, € o caso da
mobilidade que, além de possuir uma imagem de boa qualidade sem chuvisco,
fantasmas, chiados, os usudrios poderdo assistir TV em qualquer lugar como no
Onibus, carro, metrd, entre outros. Entretanto, para que isso seja possivel é
necessario ter um equipamento apropriado, ou seja, que ja tenha conversor do sinal
de TV digital, isso s6 acontece porque a TV digital permite a recepcdo em
movimento sem perder a qualidade de imagem e som.

A abrangéncia da irradiacdo de uma emissora de televisdo digital € maior
geograficamente comparada aos sistemas das antenas de telefonia movel (células)
e do provedor de acesso a internet, que demanda o emprego de antenas repetidoras
de sinal para abranger um espaco fisico maior. Uma emissora de sinal de TV possui
um acesso geografico geralmente dentro de uma cidade, onde suas antenas sao
projetadas para atender toda a area urbana. Este fato permite uma mobilidade maior
ao sistema de TV, sem ocorrer troca de acesso a antena transmissora, fato comum

na telefonia mével e nos pontos de acessos de internet.

3. Ensino a distancia
A modalidade de EaD surgiu da necessidade do desenvolvimento profissional
e cultural de milhdes de pessoas. Individuos que nao podiam frequentar um
estabelecimento de ensino presencial, e evoluiu com as tecnologias disponiveis em
cada momento histérico, as quais influenciam o ambiente educativo e a sociedade
(DIAS, et al. 2010).
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Para Moore e Kearsley (2007) o EaD evoluiu ao longo de cinco geracgoes,
identificaveis pelas principais tecnologias de comunicacdo empregadas: (i) 12
Geracao: tem como meio de comunicacdo as correspondéncias na qual o principal
meio eram 0s materiais impressos; (ii) 22 Geracao: iniciada nos anos 70. Associou a
dimenséo oral e visual a apresentacao de informacao aos educandos a distancia. O
radio e a televisdo foram o0s meios midiaticos mais usados nesse periodo,
proporcionando um grande aumento na distribuicdo de informagbes, com maior
receptividade e interacao; (iii) 32 Geracdo: o marco principal é o surgimento das
universidades abertas, com design e implementacédo sistematizados de cursos a
distancia, utilizando além do material impresso, radios, fitas de audio e video,
televisdo aberta, com interacao por telefone; (iv) 42 Geracdo: o marco fica para a
teleconferéncia por audio, video, computador e as redes, proporcionando a
comunicacdo em tempo real de uns alunos com outros e estes com instrutores a
distancia. Nesse processo é possivel uma comunicacdo assincrona, onde o receptor
recebe a informacdo em um tempo posterior (e-mails, foruns, lista de discusséo) e a
comunicacdo sincrona, utilizando-se de ferramentas que possibilitam que as
pessoas comuniquem-se em tempo real como salas de bate papo (chats); e, (v) 52
Geracao: a partir dos anos 90 o meio de comunicacdo virtual (on-line) recebeu
destague com uso da internet. Nesse ambiente sdo empregados métodos de
aprendizado em colaboracédo, convergindo entre texto, audio e video em uma unica
plataforma de comunicacéao.

O EaD tornou-se conhecido no Brasil hA mais de 50 anos com 0s cursos
técnicos oferecidos pelo Instituto Universal Brasileiro (1941). Esta era a época da
primeira geracdo do Ensino a Distancia, quando eram utilizados materiais
impressos.

Segundo Maroto (1995, p.3), “0 EaD é a estratégia basica de formacao
humana, aprender a aprender, saber pensar, criar, inovar, construir conhecimento e
participar.” Trata-se de um processo de ensino-aprendizagem que exige a presenca

fisica do profissional na sala de aula.
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No que tange a crescente demanda apresentada nos ambientes educacionais
e no mercado de trabalho, o EaD tem se mostrado como uma grande alternativa,
pois tem se consolidado com o tempo e mostrado as suas diversas vantagens, que
vao desde a flexibilidade de aprendizagem até a possibilidade de um ensino mais
personalizado respeitando o ritmo e valorizando a autonomia de cada individuo
(BALDO, 2008).

O EaD é um instrumento capaz de levar informagdo e proporcionar um
crescimento cultural e educacional de paises de dimensfes continentais como o
Brasil. Isso faz com que o ensino chegue a lugares de dificil acesso, onde a
educacdao presencial € deficitaria ou até mesmo inexistente (NASCIMENTO, 2008).

O processo de EaD utiliza-se de vérios formatos, conforme apresentadas nas
classificacbes das geracdes por Moore e Kearsley (2007), empregando envio de
papéis e formularios, documentos digitais por correspondéncia eletrbnica ou
preenchimento de formularios digitais. Porém, a metodologia do ensino estruturada
com ambiente de televisédo (teleducagéo) e em Ambientes Virtuais de Aprendizagem

(AVA) notoriamente despontam-se como forma pratica da metodologia do EaD.

3.1 Teleducagéao

N&o se discute mais se a integracdo deve ser feita ou ndo por meio de
tecnologia da informacéo, desde que a disseminacédo da informatica pds a escola
diante do desafio de uma nova linguagem presente na sociedade (ndo s6 no mundo
do trabalho, mas também no lazer e na cultura) e ausente da escola (BELLONI,
2003).

A triste realidade dos sistemas de ensino revela que, mesmo quando ha
politicas de formacao de professores usando tecnologias e modalidades inovadoras.
A televisdo como ferramenta pedagogica para o ensino a distancia (EaD), as acdes
de formacdo ndo conseguem efetivamente chegar a maioria dos professores e
sobretudo aqueles mais necessitados (BELLONI, 2003).

A TV Escola é um programa de formacdo a distancia para professores,

baseado numa concepcéo de aprendizagem aberta. Para melhor compreender esse
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7 bY

programa € necessario explicitar estas duas caracteristicas: a distancia e a
aprendizagem aberta (BELLONI, 2003).

3.1.1 TELECURSO

Um programa de aprendizagem a distancia como o Telecurso, por exemplo,
se tornou viavel no radio a um custo mais barato.

O Telecurso, que comecgou em 1977, seguia a legislacao que regulamentava
na época o0 ensino supletivo brasileiro. Os cursos supletivos podem ser ministrados
em classe ou por ensino a distancia, por meio de correspondéncia, uso de radio,
televisdo, e, hoje, pela internet (CASTRO, 2009).

A partir dos anos 90, o EaD entrou na fase conhecida como terceira geragéao,
com o0 uso da integracdo de redes de conferéncia por estacbes de computador e
estacbes multimidia, que abriu espaco para a interacdo professor-aluno. Esse
publico € composto, predominantemente, por telespectadores com formacédo de
nivel superior. Mais recentemente, o TeleCurso 2000 passou a incluir aulas
ministradas pela internet, através do uso de salas de bate-papo (chats),
teleconferéncias, videoconferéncias, troca de emails ou messengers. O desafio
inicial do Telecurso para as equipes de producéo da TV Cultura e da Rede Globo foi
o desenvolvimento de uma linguagem adequada para ensinar pelo video. A
preocupacdo com a linguagem atinge todos aqueles profissionais e pesquisadores
interessados em viabilizar a teleducacdo através do sistema digital que terd a
aprendizagem ativa como método e coautoria com seu grande diferencial (CASTRO,
2008).

3.2 Ambiente Virtual de Aprendizagem

Os ambientes virtuais online, também séo conhecidos como Ambiente Virtual
de Aprendizagem (AVA) esta disponivel através do acesso aos dispositivos que se
conectam a internet onde sdo oferecidas ferramentas sincronas e assincronas, ou
seja, ferramentas de comunicag¢des simultaneas e nao-simultdneas com o “aluno vs

tutor vs professor especialista”. Ambiente Virtual de Aprendizagem € composto de
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tecnologias digitais (online ou offline), que sdo disponibilizadas ao aluno para
utilizagdo de ferramentas virtuais. Essas ferramentas variam de acordo com cada
ambiente proposto pelo professor especialista, para mediagcdo e gerenciamento do
ensino a distancia.

A Comunidade Europeia de estudo da educagéo eletronica (e-learning), define
gue o uso das novas tecnologias multimidia e a internet melhora a qualidade do
ensino e oferecem um potencial muito amplo, complementado pela mobilidade
virtual (LAASER, 2006).

Para Cunha, Neves e Pinto (2000, p.57), um ambiente virtual de
aprendizagem “ndo € apenas um meio de difusdo, mas uma plataforma de
comunicacdo na qual projetamos intervencbes através de representantes
cibernéticos (...)".

Faz necessario ressaltar que o proprio EaD, € uma nova categoria de
formacao, divergente do formato em que o EaD nasceu. Que deixou de ser aquele
processo onde o individuo se escreve em algum curso, recebe seu material de
estudo, seja este publicado em uma pagina na internet, por meio de midia ou ainda
material impresso, para o atual processo de investigacdo em tempo real com todas
as facilidades onde a pesquisa pode ser com imagens, videos e texto. Neste ponto a
inovacgao tecnoldgica interfere em tempo real e ganha, cada vez mais, espago sobre
a cultura académica divulgada de forma impressa em livros. Destaca-se também,
gue se trata da educacgédo on line, ndo mais de uma simples Educacgéo a Distancia,
ou seja, um ambiente onde € possivel acerca-se de diversas tecnologias para
comunicacdo em tempo real, como chat e videoconferéncia e disponibilidade de

troca de informacdo como AVA.

4. TV digital no ensino a distancia

No EaD, o uso das Tecnologias da Informacé&o e Comunicacao (TIC's) refere-
se a apropriacdo de diferentes tecnologias para fins educativos. A integracdo entre
educacgdo e comunicacao disponibiliza ferramentas como a internet, televiséo, radio

ou video aos alunos que, em conjunto com o professor, vao participar do processo
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ensino-aprendizagem; isto é, poderé se tornar um coautor desse processo. No caso
da TV digital com interatividade, o aluno podera produzir contetado didatico, contar
suas histérias, reforcando sua identidade e autoestima (CASTRO, 2008).

A implementacéo da TV digital e das TIC’s pode ser um processo demorado.
Segundo Castro (2009), a transicdo do mundo analdgico para o digital esta
acontecendo e é preciso que todas as geracbes acompanhem essa mudanca para
gue a TV digital possa se transformar em uma ferramenta de incluséo social voltada
para a area educativa, presencial ou a distancia.

Inicialmente pode haver certa dificuldade de adaptacdo no uso da TV digital
pelos profissionais que atuam no segmento de educacdo. Esse € o0 custo da nova
era da educacéao viabilizada por meio da interatividade televisiva (WAISMAN, 2005).

Segundo Silva e Nunes (2010), a enorme gama de vantagens que surgirdo e
a tendéncia do prosseguimento da atualizacdo e acompanhamento tecnoldgicos,
somados a facilidade de operacao pelos alunos, continuardo mantendo a viabilidade
da convergéncia dessa nova tecnologia ao EaD. Embora as vantagens do emprego
dessa midia sejam inumeras, ha algumas dificuldades. Por exemplo: a criacdo de
interfaces de facil manuseio; a implementacdo de um canal de retorno da
interatividade, sendo este adequado aos polos de municipios que ndo tenham uma
disponibilidade razoavel de internet; o estudo de atividades pedagogicas que
possibilitem uma boa eficacia do ensino.

Estas dificuldades tendem a ser sanadas a medida que o movimento da
convergéncia dos ambientes seja realizado. Pois nesses casos apenas 0s estudos
ndo terdo a eficacia garantida dos resultados, mas sim eles somados as
experiéncias praticas da implementacdo da educacédo no novo cenario da TV digital
(SILVA & NUNES, 2009).

4.1 Expectativa de uso da TV digital no ambiente ed ucativo e cultural
O uso da TV digital ainda nao alcancou todo o territério brasileiro, a
expectativa é grande para isso acontecer. Os beneficios que o uso da interatividade

na TV digital pode trazer s&o significantes em relacdo ao ensino a distancia e a
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cultura. Sabe-se que serd uma tarefa dificil devido a falta de equipamentos e de
recursos para que este modo de aprendizagem seja concretizado.

E preciso uma grande dedicac&o dos professores em desenvolver programas,
da sociedade em querer aprender “coisas novas” e ser incentivada a formacéo
académica, do governo disponibilizar materiais e projetos de estudos suficientes
para atender a necessidade social e das Instituicdes de Ensino Superior para
criagdo de estratégias inovadoras para que o aluno tenha possibilidade de estudar a
distancia através da TV.

A grande expectativa € de que em um futuro préximo o EaD através da TV
digital tenha um avanco superior ao outro modo de ensino, uma vez que as
limitagbes impostas pelo ambiente, como por exemplo, a distancia seja sanadas.
Segundo Castro (2008), a TV que as pessoas tém em casa vai permitir a interacao
nao apenas entre aluno, professor e grupos de colegas, mas também vai permitir
que a familia compartiihe desse conhecimento, jA que é um aparelho que
tradicionalmente permite a socializagdo das pessoas.

Pode-se perceber que sado varias as possibilidades geradas pela tecnologia
da TV digital no que se refere ao EaD. Deslumbra-se que em 2016, o sinal digital
sera disponivel em todo territorio nacional. Sendo assim, as instituicdes de ensino
poderdo lancar méo de solu¢cdes ou mesmo desenvolver a sua propria tecnologia de
convergéncia para apoio ao EaD. Vale lembrar que as bases do futuro sdo lancadas
no presente, o que torna atual e necessaria a realizacdo de pesquisas (SILVA &
NUNES, 2010).

5. Pesquisa de campo

O universo desta pesquisa de campo foi idealizado entre diferentes ramos
sociais dos pesquisadores (profissionais da area e usuarios comuns) para saber as
opinides sobre TV digital e o Ensino a Distancia. As perguntas foram elaboradas de
acordo com o foco do assunto que é o Uso da TV digital no EaD, onde para realizar
esta pesquisa foi passado um questionario de questdes abertas e fechadas para

usuarios de diferentes faixas etarias (15 a 60 anos).
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Dentro deste agrupamento foram entrevistadas 40 pessoas, desses 40
usuarios, 63% tém entre 21 e 25 anos de idade. A média de quantidade de
televisbes em casa € de 2 TV's por residéncia, correspondente a 30%. Das pessoas
gue responderam as perguntas, todas tém o aparelho em casa, e 23 delas também
tém acesso a TV no local de trabalho.

Do total de entrevistados, 39 delas (98%) ja conhecem ou ja ouviram falar da
nova transmissao de sinal digital. Dessas 39, aproximadamente 50% tém TV com
conversor digital. Dos 50% (19 pessoas) que tém acesso ao sinal digital 29%
acharam a qualidade de transmissado boa, poréem 47% acharam o sinal digital
indiferente.

Sobre a interatividade considerando novamente o universo de 100%, 27% das
pessoas usam ou usariam o0s recursos de gravacdo e pausa do filme/programa e
25% usam ou gostariam de usar o recurso de internet no servico de TV por
assinatura.

Foi perguntado no questionario se os usuarios fariam um curso a distancia, e
65% (26 pessoas) respondem que sim. Porém, quando perguntado sobre o curso a
distancia através da TV, as respostas foram bem divididas. Apenas 5 (cinco)
pessoas ainda ndo acreditam que o EaD possa ter uma qualidade semelhante ao
ensino presencial, ja que a TV é vista como uma ferramenta de lazer. Para 15
(quinze) pessoas que responderam o questionario acham uma boa opcao ja que &
comodo aprender em casa devido ao facil acesso, além de ja conhecerem a
ferramenta, isso poderia fazer a pessoa se interessar mais.

O Ensino a Distancia utilizando TV digital como meio de aprendizagem ainda
€ um assunto a se estudar muito, apesar de ter um bom acesso e trazer
comodidade, 88% ainda preferem usar a internet como meio de estudo a distancia, e
83% acham que usar a televisdo para aprender, seria mais dinamico do que usar 0s
livros didaticos.

Ao realizar essa pesquisa pode-se observar que as pessoas estdo aderindo a
nova transmissao e suas possibilidades de utilizacdo, e dessas pessoas que ja

aderiram ao sinal digital quase metade delas (47%) acham o sinal indiferente (n&o
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faz diferenca, ndo € importante). Isso mostra que ainda levara certo tempo para as
pessoas se adaptarem a esse novo formato de aplicabilidade da TV, pois a grande

maioria (88%) prefere ensinar e aprender atraves da internet.

5.1 Simulacao para o Futuro

Foi realizada uma simulacdo com 0s mesmos Usuarios que responderam o
guestionario para demonstrar como seria 0 uso da interatividade que a televisédo
proporciona, onde o aluno podera visualizar, por exemplo, as matérias de seu curso
e exercicios através da TV em qualquer lugar que tenha acesso a uma TV digital.

Entdo a possivel simulacdo poderia ser um canal interativo oferecido pelo
Governo que possibilitar4 acesso a um portal de uma Instituicdo de Ensino, onde por
meio da Tecnologia da Informacdo e Comunicacao (TIC) se cumpria etapas comuns,
apos acessar 0 ambiente, tais como: (i) selecionar perfil do usuario e identificacao -
nessa etapa apdés preencher os campos, apareceria independente do perfil
selecionado anteriormente a solicitacdo de login (campo de identificacdo e senha; (ii)
apos esta etapa surge o Menu Principal, o aluno podera selecionar o periodo ou
modulo que esta cursando ou periodo que deseja acessar para visualizar 0s
conteudos passados; (iii) assim, apds selecionada a matéria desejada, o contetdo
disponivel no portal aparecera na tela para escolha do aluno. Podendo escolher
tanto topico de conteddo como os exercicios. ApOs selecionado a opcao desejada
pelo aluno a tela de informacdes referentes a matéria apareceriam. Ou seja, pode-se
relacionar o uso da televiséo interativa de mesma forma que os sistemas interativos
virtuais com emprego de sistemas digitais computacionais.

Na simulacao apresentada, em que o individuo cumpre as mesmas etapas de
acesso ao computador, é possivel observar que a TV digital traz todo seu potencial
demonstrado pelo ambiente de teleducacéo (telecurso 2000) para atender a uma
grande quantidade de “clientes” aliado ao ambiente AVA que torna o processo de
interacéo preferido no EaD. Assim, em ambiente digital, no caso desse estudo a TV,

nao ha etapas diferentes, mas compativeis. Porém, por outros dispositivos sem que,
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contudo se produza um “trauma” no acesso para O usuario, pois o ambiente

educacional AVA, ja é um dispositivo para o EaD tradicionalmente utilizado.

6. Consideracoes finais

Este artigo apontou caminhos de como o uso da TV digital no Ensino a
Distancia pode ajudar na educacao e na cultura da populacdo. Como exemplo
Belloni (2003, p.290) comenta que a TV Escola é um programa de formacdo a
distancia para professores, baseado numa concepcéao de aprendizagem aberta.

A pesquisa teve inicio mostrando a evolugcdo dos meios de informacéo
chegando até a televisdo. De acordo com os dados obtidos pode-se observar a
importancia que esse método de ensino pode oferecer aos alunos oportunidades de
formacdo continuada, na modalidade a distancia, buscando contribuir de forma
aberta, flexivel e informal.

O EaD através da TV digital oferece essa possibilidade aos alunos, enquanto
telespectadores, estudarem em casa fazendo uso dos recursos disponiveis. Além de
poder assistir filmes ou programas de TV a qualquer hora, bastando colocar o
programa para gravar ou até mesmo comprar o seu filme predileto e gravar a sua
aula predileta.

Para Montez e Becker (2005), interatividade na televisdo, por exemplo,
guando o programa supde respostas dos telespectadores por telefone, é cunhado de
TV interativa. Isso também ocorre no chamado teatro interativo, quando os atores se
envolvem diretamente com a platéia. Podem também ser encontrados nos
brinquedos eletrdnicos, videogames e telas tateis que fornecem informagfes quando
tocadas. Esses sdo chamados de brinquedos interativos. Aparelhos de videocassete
e telefones celulares com “menus interativos”.

Com essa interatividade notou-se que a TV digital facilita a integragdo com o
EaD, possibilitando uma nova forma de aprendizagem, principalmente para aqueles
gue ndo tém tempo de irem a uma escola tradicional. Logo, o Ensino a Distancia é
praticado através da internet, mostrando caminhos de como a integracdo dessa

tecnologia pode facilitar o acesso ao estudo e a cultura.
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A simulacdo esbogada demonstra uma breve ideia de como poderia ser o
acesso de um canal educacional aberto oferecido pelo governo para as instituicoes
de Ensino a Distancia. Esse portal (simulado) facilitaria o acesso dos alunos aos
conteudos de seus cursos, 0S usuarios poderiam estudar em casa através dos
recursos da televisédo digital ndo tendo entdo as limitacbes como: falta de tempo,
deslocamento e custo financeiro, impostas por um curso presencial. Notoriamente o
processo de iteratividade da TV digital simulado é proximo ao modelo de sucesso
disponibilizado pelo AVA. Tal processo indica que o EaD aplicado na TV digital com
a metodologia e interface aplicada no AVA demonstra o sucesso dessa interacao.

Com base nos dados das respostas dos entrevistados, observou-se que as
pessoas estao aderindo a nova transmissdo aos poucos. Ainda é um processo longo
de estudo, adaptacdo e acompanhamento tecnoldgico, pois a televisdo é vista como
meio de lazer. Porém, quando a TV digital torna-se uma realidade nos ambientes,
nao s6 como meio de transmissdao de qualidade de sinal, mas com interatividade
digital, o processo de EaD com a TV digital serd uma realidade.

As pessoas ainda tém certo receio de aprender pela TV, serd preciso um
grande investimento e incentivo por parte de autoridades, instituicdes e professores
para fazerem com que o EaD por intermédio da TV digital possa prender atencéo
dos alunos, sera necessario aliar-se aos meios prazerosos consideraveis como a
televisdo para incentiva-los em algo diferente. Onde o espetaculo visual e sonoro,
sempre trazidos pelos meios de comunicacao, atrai mais que as paginas frias de um

livro, além de proporcionar interatividade.
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